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De qué hablamos cuando hablamos de justicia terapéutica en
ninos, ninas y adolescentes

Por Claudia Andrea Ramis y Francisco Javier Bauza™

Introduccioén:

Para iniciar nuestra tarea definiremos qué se entiende por Justicia Terapéutica.

- Estudia el derecho como agente terapéutico y con ello “...Atenuar la

tension y el trauma que causa el proceso legal...”

- Utiliza las herramientas de las ciencias del comportamiento con el objetivo
de mejorar el bienestar emocional de las partes involucradas en el proceso, como
medio para la reforma de leyes, procesos y procedimientos legales.-

- Y por ultimo que “...Es el estudio de los efectos del derecho y los sistemas
legales en el comportamiento, emociones y salud mental de las personas, un
examen multidisciplinario de como el derecho y la salud mental interactuan...”

Aproximaciones preliminares a nuestro sujeto: adolescenciay salud.

En el trabajo con jovenes es esencial conocer los aspectos que constituyen a
nuestro sujeto “el adolescente”. En este sentido deberemos conocer no sélo en
gué consisten los procesos evolutivos que se desarrollan desde la infancia hasta
llegada la vida adulta, cuales son las capacidades que se desarrollan en cada
etapa evolutiva, las manifestaciones inherentes a las mismas, sino que también
deberemos conocer la modalidad singular en el que el sujeto las ha transitado. —

En la vida animica de las personas, los tiempos se desarrollan de manera logica
sin una exactitud cronoldgica. Esto se presenta como primer inconveniente
generando diacronias entre los tiempos del sujeto psiquico y el sujeto juridico,
tema que trabajaremos mas adelante. Si bien podemos identificar ciertas
fronteras esperables o franja temporaria, cada individuo operara de manera
singular y transitara a su modo su propio desarrollo. El sujeto ineludiblemente
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llegard a la adolescencia. Podemos identificar su arribo a la misma desde la
identificacion de los procesos intrasomaticos e intrapsiquicos que se desarrollan
a partir de la metamorfosis de la pubertad®. Ahora bien, cabe sostener los
siguientes interrogantes. ¢como se ha llegado a ese momento? ¢ Cual es el
punto de partida? ¢Como ha arribado a quien es aqui y ahora? ¢Qué
instrumentos dispone para abordar los avatares que continlan en su camino a
recorrer? ¢COmo se desarrollard esa metamorfosis que comprende a psique y
soma? Para ello debemos preguntarnos sobre quién es este sujeto y como llegé
hasta aqui. Vale decir que para poder preguntarnos sobre este adolescente
deberemos pensar sobre su infancia y como fue el desarrollo de esta.

Desde la clinica con nifios Winnicott (1993) nos ensefia la importancia que tiene
el ambiente en el desarrollo de un nifio. Es a través de su ambiente, provisto por
sus figuras primordiales que el nifio podra transitar su desarrollo subjetivo. La
interaccion del nifio y su ambiente determinara las modalidades de sus
relaciones objetales y su lazo social. Cuando hablamos de ambiente facilitador
del desarrollo subjetivo, nos referimos a un ambiente que pueda ejercer sus
funciones de sostén y cuidado. Vale decir que en el desarrollo psiquico de un
individuo su ambiente tendra un rol fundamental. La capacidad de respuesta de
ese ambiente tendra multiples determinaciones, incluidas las condiciones de su
inclusién comunitaria. —

Es a través de su interaccion con el ambiente que el nifio transitard su desarrollo
subjetivo. El cuidado y sostén ejercido por su ambiente, la modalidad de ello y
como fue aceptado por el nifio sera una experiencia Unica en la que el sujeto
podrad hacerse de herramientas que le permitan desarrollarse y elaborar
respuestas a los desafios que se le presenten durante las posteriores etapas
vitales. Es a través de su vida hogarefia, desde la mas temprana infancia, que el
sujeto estructurara su psiquismo y se hara portador de recursos para transitar
los vaivenes de su vida. La familia, como cuna psiquica del individuo,* tiene como
tarea alojar a ese integrante nuevo en constitucién y transmitir la cultura,
alojandolo en la trama fantasmatica familiar. La familia se presenta entonces
como un grupo con vinculos de alianza y filiacion que regulan y asignan roles y
a su vez atravesados por prohibiciones que regularan las modalidades de
intercambio intragrupal e intergrupal y generacional estableciendo la capacidad
de reconocer la alteridad. Entonces, no sélo anidara al nifio en un lugar en la
serie generacional, sino que también transmitira e inscribira en €l deseos, mitos,
valores, fantasias, mandatos y formas de vincularse con el otro desde el plano
manifiesto de la conciencia como también del inconsciente, siendo posible la
contradiccion entre ambos.

La familia, a su vez, no sélo sera el portador de los significantes de los que el
sujeto podra identificarse y soportarse, sino que regulara las relaciones de
intercambio entre el adentro y el afuera del grupo familiar. En este mismo sentido
cabe destacar que es a través de las figuras primordiales, que ejerzan las
funciones de sostén y cuidado en el nifio, que desde su primera infancia
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dependera del psiquismo de ellos (principalmente de su madre) para digerir y
transitar los desequilibrios que le representa el mundo exterior. Es mediante el
ambiente provisto inicialmente por la funcidbn materna, que podré tolerar los
embates generados por el mundo exterior. La amortiguacién provista por un
ambiente de cuidado permitira digerir y organizar psiquicamente la voluptuosidad
que representa la experiencia del encuentro con el mundo exterior desde la mas
temprana infancia y el desarrollo de su nifiez. A su vez la tension provocada de
manera intrasomatica, genera un desequilibrio que el nifio tendra que descargar
a través de sus mecanismos primarios manifestados en la agresividad, algo
propio del sujeto en constitucion. Para ello el ambiente se ofrece como objeto
destinatario para esa descarga que mediatiza su interrelacion con el mundo
exterior. En este sentido el ambiente se ofrece como objeto de descarga de esa
agresividad que es alojada y mediatizada procurando una experiencia de
regulacion e instalando la posibilidad posterior de autorregularse.

Las primeras experiencias de cuidado recibido por el nifio, en el que es alojado
en un ambiente con una posicién de disponibilidad, es favorecedor a la
construccion de su subjetividad el desarrollo de sus vinculos primarios, base de
la construccion del lazo social. A su vez, transitar la experiencia de ocupar un
lugar en la preocupacion de sus figuras primordiales (ambiente) que estan
atentos a los desequilibrios procurados por fuentes internas y exdgenas del nifio,
el sujeto podré desarrollar la capacidad de preocuparse por el otro.

En resumen, podemos sefialar la importancia de como las primeras marcas y el
transito singular y subjetivo (expresados en su historia infantil) de los procesos
evolutivos de la nifiez determinaran al sujeto. En este sentido cabe destacar la
importancia del ambiente en la constitucion del sujeto. Entonces a la hora de
trabajar con adolescentes debemos considerar cual fue su recorrido y como llego
al acontecimiento de su desarrollo a partir de la pubertad. Cual es el repertorio
de recursos que dispone y cdmo se hizo este trabajo.

Asi, deberemos pensar:

° Familia como unidad minima de andlisis de un sujeto, teniendo en cuenta
su historia. Reguladora del intercambio interpersonal y base del lazo social.

° Ambiente como usina de los determinantes de su posibilidad subjetiva que
estructura el psiquismo del nifio. COmo estéa constituido el lazo comunitario en la
gue se inserta esta familia que provee el ambiente

o La eficacia en la distribucion de funciones y nominaciones

° La familia como unidad de andlisis del sujeto, como fuente de deseos,

mandatos, identificaciones. Como es experimentada las funciones de cuidado
por parte del joven

Aspecto técnico en probleméticas de adolescentes



La posibilidad de escucha clinica que nos habilita la teoria psicoanalitica nos
permite acercarnos mediante la palabra tanto a lo manifiesto como lo no dicho,
e inclusive, poder entramar aquello que se actia y acercarlo a la palabra e
historizacion del sujeto.

Habiendo recorrido las consideraciones iniciales para el trabajo con
adolescentes, debemos reconocer entonces cuéles son las manifestaciones
patolégicas o afecciones de la clinica mas recurrentes de este sujeto y cuales
son las caracteristicas de esta etapa evolutiva.

A partir de la metamorfosis de la pubertad®, se pondran en marcha mecanismos
intrapsiquicos que daran paso a una emergencia pulsional en la que las
coordenadas de la infancia seran insuficientes para tramitarlas. Sin embargo,
esas coordenadas y soporte que se constituyeron en la vida del infante serviran
de base para el despliegue de los embates de esta nueva etapa vital. La
adolescencia se caracterizara por el transito y posibilidad de tramitar el duelo a
partir de la pérdida de esas referencias que han servido de soporte, del nifio que
fue, y que hoy se presentan insuficientes. Pero serviran de punto de partida para
el despliegue de su busqueda y construccibn de nuevos soportes de su
subjetividad. El adolescente se encuentra en un punto crucial en el que a partir
de intentar constituir un lugar nuevo a partir de un desalojo de su infancia. Sin
embargo, cabe destacar que el adolescente debe reconocer el lugar que deja de
alojar para ocupar un lugar propio. En este momento de duelo, y dependiendo
del lugar en el que fue alojado dependera por donde incurrira la busqueda de los
soportes de su propia existencia. Para ello es sustancial la construccién de un
proyecto®para el desarrollo y sostén de la subjetividad. En este sentido permitiria
al joven poder ligarse en un proyecto vital ligando su propio nombre a una
temporalidad que dé cuenta de un pasado un presente y un futuro y no en la
cristalizacion del acto de una perpetuidad de un presente en repeticion.

Las manifestaciones patolégicas mas frecuentes en adolescentes son las
patologias del acto. Entendemos a las patologias del acto a aquellas en las que
la palabra queda desarticulada y el intento de elaboracién de los conflictos de la
vida animica del sujeto son de manera fallida a través del acto. En estos
podemos encontrar conductas autodestructivas, exposiciones a situaciones de
riesgo, expresiones hetero agresivas, consumos problematicos de sustancias,
conductas trasgresoras, violencia familiar, suicidio etc.

Entonces entendemos que las patologias del acto en adolescentes se dan en
sujetos en donde la palabra no habita ni estaria habilitada como recurso
primordial. A su vez, tenemos que indagar si la palabra tiene un lugar de privilegio
o posibilidad de hacer asidero en este sujeto y su ambiente, entendiendo a la
unidad minima de andlisis a la familia y su ambiente.

En resumen, debemos sefalar las siguientes consideraciones en el trabajo con
adolescentes. Identificar como las mismas se manifiestan y pueden ser
detectadas a partir de una escucha técnica activa, al servicio de la interdisciplina
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en el trabajo de construccion de nuestro sujeto de intervencion promoviendo
buenas practicas.

° La adolescencia como etapa de desarrollo compleja la cual se inicia a
partir de la metamorfosis de la pubertad y el trdnsito por ella se hara a partir de
los recursos subjetivos que se hayan forjado en el transito de su infancia y los
gue pueda forjar durante el desarrollo de la misma.

° La potencialidad del sujeto ser4 determinada por los significantes
heredados y portados para ligar su historia. La posibilidad de construir un
proyecto vital como indicador de intencién de futuro de pensarse a largo plazo y
ser para la historia

° La adolescencia como etapa de atravesamiento de Duelos y la posibilidad
de elaboracion de estos a partir de las multiples pérdidas que sufre el individuo.

° El emprendimiento de busquedas de soportes subjetivos para afrontar las
nuevas coordenadas vitales ya que los soportes de la infancia son insuficientes
frente a su escenario actual

Asi es, que nosotros entendemos que la manera en que la decisién judicial se
ajustara a la situacion del adolescente es muy importante para el resultado de la
intervencioén. Y ello podemos afirmarlo desde nuestra propia practica cotidiana
como operadores de la justicia nacional de menores. —

Y si la medida es percibida por él, como una imposicion arbitraria e injusta, no
contaremos con un punto de partida favorable para trabajar. Lejos de ayudarlo,
reforzaremos el proceso de estigmatizacion y lo fijaremos a las condiciones de
vulnerabilidad que, sin dudas estan en el origen de su ingreso al sistema penal.
Por esta razén, la perspectiva de la justicia terapéutica es tan importante en la
especialidad. - 7

Seguramente si entendemos a los jovenes como ciudadanos potencialmente
activos y capaces de entender y respetar los derechos de los otros, tendremos
que disefiar una institucion con lazos interpersonales eficaces, capaces de
reproducirlos y mejorarlos. Y el disefio institucional ser& asi, una herramienta de
intervencidon muy importante porque permitird ordenar el trabajo profesional,
mediante la formulacion de objetivos y el desarrollo de acciones para
alcanzarlos. - 8

Si bien no es posible preparar a alguien para vivir en comunidad, si se lo separa
radicalmente de ella, necesitamos ayudarlo a encontrar los recursos materiales
y simbolicos disponibles en su propio entorno social. —
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Por ello, con una participacion del propio adolescente se distinguira radicalmente
del tratamiento psicoterapéutico, que caracteriza a las instituciones de minoridad
bajo el paradigma tutelar. - °

Un caso notable que a manera de ejemplo podriamos citar seria el de "Juan™ (17
afos) que cometié un delito contra la propiedad (robo con intimidacion) bajo la
influencia de su entorno y por falta de oportunidades. Asi fue como con el equipo
terapéutico identifico y abordaron las causas profundas de ese comportamiento
delictivo, desarrollo las habilidades sociales y emocionales para poder manejar
las situaciones dificiles y promover la responsabilidad y el arrepentimiento por el
dafio causado. Por ello Juan participé de actividades de servicio comunitario,
limpiando parques y ayudando en un comedor comunitario. Se reunié con la
victima del robo y se disculp6 por su accionar. Por ende, mejor6 su relacion con
su grupo familiar y amigos, encontré trabajo y retomo sus estudios y no volvio a
cometer delitos. De esta forma cambié su comportamiento y se reintegré de
forma positiva a la sociedad. -

Y asi, centrar la intervencién técnica en un plan de trabajo acordado con el propio
joven, informando al Tribunal sobre la marcha de ese plan (objetivos, logros,
dificultades y obstaculos), y desde luego, considerando el derecho de este a
conocer al equipo interdisciplinario que informara sobre él, como punto basico
del derecho a ser escuchado. —

Wexler'® sefiala “...desde la perspectiva del estudio del rol de la ley como agente
terapéutico, las politicas publicas para adolescentes infractores son condiciones
necesarias para el abordaje adecuado de las personas involucradas en el
proceso penal, no solo de los infractores y de las victimas, sino de todos los
actores comprometidos del sistema que, en el caso que nos ocupa, también
comprende a los operadores de los dispositivos penales juveniles...”

Entendemos que la justicia terapéutica, entonces debera sustentar el sistema y
animar a sus agentes a utilizar bien las mejores herramientas disponibles
(medios alternativos de gestion y resolucion del conflicto) y responsabilizarse por
los resultados alcanzados. Organizando estrategias que podriamos luego no
solo rever sino también sostener, corregir o incluso desechar.-

Atendiendo a la incidencia de los efectos del sistema en el proyecto vital de cada
sujeto que participe del proceso judicial.—

De forma multidisciplinarial! porque la atencién de los resultados de la
intervencién exige conocer los mdultiples aspectos de la realidad de cada
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10 wexler, D. B. (2014) “Justicia terapéutica: vision general” Therapetic Jurisprudence: An
Orientation - Arizona Legal Studies Discussion Paper 14-23
https://paers.ssrn.com/sol3/papers.cmf?abstract id=2468365

11 Grupo Puebla (2014) www.grupopuebla.org



https://www.desarrollosocial.gob.ar/wp-content/uploadss/2015/05/Adolescentes-en-el-sistema-penal1.pdf
https://www.desarrollosocial.gob.ar/wp-content/uploadss/2015/05/Adolescentes-en-el-sistema-penal1.pdf
https://paers.ssrn.com/sol3/papers.cmf?abstract_id=2468365
http://www.grupopuebla.org/

persona, y orientada desde los principios de la justicia terapéutica, para tornar
positivos los efectos subjetivos del sistema de justicia.—

No podemos dejar de mencionar que el modelo penitenciario tradicional no se
ha mostrado efectivo en cuanto a su impacto en la reincidencia criminal, y en
nuestra region, ya que siempre se encuentra al borde de la vulneracién de los
derechos fundamentales de las personas procesadas y condenadas.—

En este contexto las medidas alternativas a la prision se han percibido como un
medio adecuado y eficaz. En el caso de los adolescentes infractores (aunque,
seguramente, también para los infractores que ya no son adolescentes) el
dispositivo de la ejecucion de la medida no puede ser ejecutado eficazmente con
la mera sujecion a requisitos y procedimientos administrativos. —

Es necesario, ademas, que los operadores del sistema animen el sentido del
proceso, para lo cual se requieren ciertas condiciones basicas, como la
remuneracion y la formacion adecuada (la orientacion de la justicia terapéutica
en estos casos se muestra como una verdadera oportunidad a los fines de la
reintegracion social - art. 40.1 CDN).-

Los amigos de las buenas practicas para la justicia terapéutica actuaran asi,
como verdaderos artesanos judiciales, creativos y habilidosos, moldeando y
combinando “botellas”? (en términos generales hace referencia a la cantidad de
liquido de la Justicia Terapéutica que puede entrar en cada botella) para permitir
que las no amigables pasen a ser mas amigables. —

Para ello debemos desarrollar un paisaje legal amigable; basicamente disefiar
un modelo de codigo de buenas practicas y procesos acordes. Las disposiciones
o los principios basicos de Derecho podrian ser las botellas, pero los comentarios
adjuntos importantes deberian indicar como puede servirse mejor el liquido en
las botellas sefiala Wexler'3-

Los jueces podrian utilizar los conceptos de justicia terapéutica en el mismo acto
de ejercer la funcion judicial. Estos principios criminoldgicos y psicolégicos estan
relacionados con las areas de planificacion, prevencion, reincidencia, logro de
salud psicoldgica y el refuerzo de comportamientos que respetan la ley. —

Algunas de las sugerencias sencillas que surgen de la literatura incluyen: solicitar
al infractor una lista de comportamientos clasificados como “debo” y “no debo” (
por ejemplo estar en casa antes de las 9 pm) que pueden formar la base de un
dialogo sobre las condiciones apropiadas de status: promover la presencia en el
tribunal de algunos familiares o amigos para que conozcan las condiciones
impuestas; la celebracion de las audiencias de seguimiento para establecer y
tener evidencias del cumplimiento del infractor, asi como de los organismos de
servicios sociales pertinentes, reforzar con comentarios positivos adecuados a
las personas que hayan terminado con éxito las medidas sustitutivas de prision,

12 Wexler David B” Nuevo vino en nuevas botellas: la necesidad de disefiar un” cédigo” de
procesos y practicas penales desde una perspectiva de la Justicia Terapéutica” (2013)
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ya sea por haber transcurrido el periodo impuesto o porque se le haya disminuido
el tiempo de imposicidon de la pena. (mucha de esta tarea y mas es llevada
adelante, de manera silenciosa, por los propios equipos interdisciplinarios que
cumplen con sus funciones en el actual sistema judicial de menores). —

De esta manera el juez al dictar su resolutorio como “cartas con sensibilidad al
vencido” pero siempre teniendo muy presente a la victima, puede facilitarse el
escenario para un resultado a largo plazo mas positivo'4. —

En una publicacién muy interesante de la profesora Herzog-Evans'®,se analizé
la implementacion de una ley francesa similar a la espafiola del JVP.
Centrandose en el equilibrio entre el contacto personal cara a cara entre el juez
y la parte, versus las opiniones/explicaciones escritas detalladas de la decision.

De este modo, cuando se aprueba un pedido de extension de la libertad podria
corresponderle al juez motivar a la parte, a través de una felicitacion del tribunal
y reducir un poco la explicacion escrita, que solo necesita reflejar una atenciéon
responsable de la cuestion legal que se presente.-

Marco normativo argentino:

Dentro del derecho penal juvenil podemos hablar de justicia terapéutica en
jovenes en conflicto con la ley penal si acudo al siguiente marco normativo:

o Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989) en su art. 40 “...establece
gue los Estados deben establecer medidas para tratar a los nifios infractores de
manera que tengan en cuenta sus derechos y necesidades...” y en el art. 39
“...establece que los Estados deben tomar medidas para promover la
recuperacion fisica y psicoldgica de los nifios victimas de abuso o explotacion...”

° Realas de Beijing (1985) en laregla 1.1 “...establece que la justicia penal
juvenil debe tener como principal objetivo la promocion del bienestar y la
reintegracion social del joven infractor...” y la regla 1.2 “...establece que la
detencion debe ser utilizada como dltimo recurso y por el menor tiempo
posible...”

° Directrices de Riad (1990) establece que la justicia penal juvenil en su
regla 1 “...debe ser sensible a las necesidades individuales de los jévenes
infractores...” y en la regla 2 “...promover la participacion de los jévenes en la
comunidad y su reintegracion social...”

° Directrices de Viena (1997) establece que la justicia penal juvenil en la
directriz 1 “... debe ser flexible y adaptable a las necesidades individuales de los
jovenes infractores...” y en la directriz 2 “... debe promover la prevencion del
delito y la reintegracion social de los jévenes infractores...”

14 |Jdem Wexler (2008)
15 Red internacional sobre justicia terapéutica



o Observacion General 10 del Comité de los Derechos del Nifio (2007)
establece que la justicia penal juvenil debe ser compatible con los derechos y
principios establecidos en la CDN, sin mencionar explicitamente a la justicia
terapéutica, enfatiza la importancia de la rehabilitacion y reintegracién social del
nifo (parrafo 32), la consideracion de la edad y madurez ( parrafo 33), la
necesidad de alternativas a la privacion de libertad ( parrafo 40), la importancia
de la participacion del nifio en el proceso judicial ( parrafo 42).-

o Ley Nacional de Proteccion Integral de los Derechos de los Nifios, Nifias
y Adolescentes (ley 26.061) que establece principios y derechos para la
proteccion incluyendo la justicia penal juvenil, sin mencionar explicitamente la
justicia terapéutica, promueve la proteccion y bienestar de los mismos, lo que
debe ser considerando un enfoque terapéutico’-

o Cédigo Penal de la Nacion (Ley 11.179) ademas de establecer
disposiciones para la justicia juvenil, incluye la posibilidad de aplicar medidas
terapéuticas. En su art. 182 “...cuando el menor de 18 afios de edad cometio un
delito, el juez podr& aplicar medidas de seguridad y terapéuticas, en lugar de la
pena, si considera que es necesario para su tratamiento y readaptacion social...”
y en el art. 183 seiala “..que las medidas terapéuticas pueden incluir:
tratamiento psicologico o psiquiatrico; para la adiccion de sustancias, educacion
y formacién profesional y participacion de programas de reintegracion social...”
Debiendo ser decidido por un juez especializado y supervisado por un equipo
multidisciplinario de profesionales —

o Ley Nacional de Justicia Penal Juvenil (Dec. Ley 22.278) establece los
principios y procedimientos para la propia justicia penal juvenil, incluyendo la
consideracion de la edad y las circunstancias individuales del joven infractor.
Aungue no menciona de forma explicita la justicia terapéutica, esos principios y
disposiciones pueden ser interpretados como un enfoque terapéutico. —

o Resolucion del Consejo de la Magistratura de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires (Resolucion 165/2013) establece directrices para la
implementacion de la justicia terapéutica en jovenes en el ambito de la justicia
penal juvenil. Sus puntos claves son que la justicia terapéutica se basa en
principios de proteccion de los derechos del nifilo, promocion de la salud y el
bienestar, y reintegracién social;, que se aplicara en jévenes infractores que
presenten problemas de salud mental o adicciones; que las medidas terapéuticas
gque se podran aplicar seran tratamiento psicolégico, asistencia médica y
programas de reinsercion social; requiriéendose al respecto que el poder judicial
coordine con el poder ejecutivo y las organizaciones de la sociedad civil.-

° Ley de Salud Mental de la Nacion (ley 26.657) establece principios y
disposiciones para la atencion de la salud mental, incluyendo la posibilidad de
aplicar medidas terapéuticas en el ambito de la justicia penal juvenil. En su art. 2

16 Revista Iberoamericana de Justicia Terapéutica (2020) www.dialnet.unirioja.es
17 Asociacion Iberoamericana de Justicia Terapéutica (2022)
www.justiciaterapeutica.webs.uvigo.es
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sefiala “...la justicia terapéutica juvenil se aplicard en los casos de jovenes
infractores que presenten problemas de salud mental o adicciones, con el
objetivo de promover su rehabilitacion y reintegracion social...”.-

o Resolucion Ministerio de Justicia y DDHH de la Nacion (899/2018)
Programa piloto sobre justicia terapéutica. Tratamiento integral de infractores de
la ley penal con consumo problematico de sustancias psicoactivas. “El cual
propicia la identificacion temprana de los consumidores de estupefacientes y le
ofrece acceso inmediato a un tratamiento bajo la supervision de un juez como
agente terapéutico y comprometido en la basqueda de una solucion al conflicto
Subyacente”

De esta forma, vemos claramente que la normativa de nuestro pais se encuentra
en constante evolucion, por lo cual es necesario actualizarse y especializarse
para poder acceder de forma precisa y detallada. -

1) Experiencias y programas de reparacion terapéutica'®

Al respecto, nosotros hemos podido ver que hay varias experiencias y programas
de reparacion terapéutica en sede penal juvenil en distintas partes del mundo. A
saber:

> Programa de Reparacion Terapéutica de la Corte Juvenil de Nueva York
(EEUU) que utiliza la terapia cognitivo conductual y habilidades sociales para
jovenes infractores?!®

> Proyecto de Reparacion Juvenil de la Corte de Menores de California?°
(EEUU) que incluye la terapia, educacion y servicio comunitario para promover
la responsabilidad y rehabilitacion;

> Programa de Intervencion Terapéutica de la Corte Juvenil de San Pablo
(Brasil) que utiliza terapia y habilidades sociales para promover la reinsercion y
rehabilitacion?!

> Primer Programa piloto de alternativas al encarcelamiento con un tribunal
de tratamiento de adicciones en Guadalupe, Nuevo Leon, México; con el
programa piloto en cuatro entidades federativas mexicanas adicionales
(Chihuahua, Durango, Estado de México y Morelos) y la creacion de una Guia
de Justicia Terapéutica de México (la cual fue reemplazada en 2020 por la Guia
de Justicia Terapéutica de México) todo ello apoyado por la CICAD_OEA?? Por
medio del cual se capacitaron 969 profesionales en buenas practicas para operar

18 Wexler, David B y otros” Justicia Terapéutica: experiencias y aplicaciones” (2014) y Wexler D
B “New wine in new bottles: The need to sketch a therapeutic jurisprudence “Code* of Proposed
Criminal Processes and Practices. Arizona Legal Studies Discussion 12-16 (junio 2014)

19 https://ww2.nycourts.gov

20 https://capejustice.com

21 21 Pulcherio Fensterseifer "Pena de prision y medidas alternativas: en panorama de la
situacion brasilera®- 1l Congreso Iberoamericano de Justicia Terapéutica en Puebla México
(2014)

22 https://oas.org/ext/es/sequridad/Justicia-Terapeutica-Mexico
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programas de justicia terapéutica desde el inicio de esta fase del proyecto. Se
lanz6 un nuevo programa piloto de justicia terapéutica en la entidad federativa
mexicana de Hidalgo. Se formaron 79 expertos mexicanos como capacitadores
en los Principios Basicos del Programa de Justicia Terapéutica (51% mujeres) y
se capacitaron 1570 operadores de equipos multidisciplinarios en Principios
basicos en la Implementaciéon del Programa Justicia Terapéutica (59 % mujeres)

> “Guia de atencion especializada con enfoque restaurativo y terapéutico
para personas menores de edad, jévenes y mujeres usuarias de la
administracion de justicia en el proceso penal juvenil”?® elaborada por el Instituto
Latinoamericano de las Naciones Unidas para la Prevencion del delito y el
tratamiento del delincuente (ILANUD) coordinada por el Poder Judicial de Costa
Rica (2023), la cual se inscribe bajo la ventana ADELANTE 2022, en el cual
participan los paises de Paraguay, Republica Dominicana, Costa Rica y el
Estado de México, como también las Universidades de Vigo y Santiago de
Compostela.-

> Proyecto de Reparacion y Reinsercion Social de la Corte Juvenil de
Barcelona (Espafia) que combina terapia, educacion y actividades comunitarias
para jévenes infractores®*

> Programa de Intervencion Terapéutica de la Corte Juvenil de Ontario
(Canadd) que ofrece terapia individual y grupal para abordar problemas de
conducta y emocionales. - 2°Otros estados como Quebec y British Columbia
también ofrecen alternativas sobre la tematica. —

> Programa de Reparacion Terapéutica de la Suprema Corte Juvenil de
Buenos Aires (Argentina)?s;

3 https://www.adelante2.eu/es/iniciativas/ict-315-22/59

24 Vazquez Martinez, Alejandro Ernesto y Bazan Mayagoitia, Norma Desidere “Justicia
restaurativa y reintegracién social: retos procedimentales y estructurales” Revista
latinoamericana de estudios de seguridad Num. 24 - FLACSO — URvio (2019)

%5 *Youth Justice in Canada“ (2019) Publicado por el Departamento de Justicia de Canada y “
Mental Health and Youth Justice® (2018) publicado por CMHA - www.justice.gc.ca

%6 PROGRAMA DE REPARACION TERAPEUTICA DE LA SUPREMA CORTE DE BUENOS
AIRES Es una iniciativa pionera, que busca promover la rehabilitacion y reinsercién social de
jovenes infractores a través de un enfoque terapéutico. Se implement6 en 2010 y se basa en los
principios de la justicia restaurativa, que busca reparar el dafio causado por el delito y promover
la responsabilidad y el arrepentimiento del joven infractor.

Dicho programa incluye: Evaluacion psicoldgica y social del joven infractor; Apoyo a la familia y
la comunidad; Educacion y capacitacién laboral; Terapia individual y grupal; Actividades de
servicio comunitario.-

Algunos centros de la pcia de Bs As que acompafan la reparacion terapéutica: Entre Lazos:
centro de educacion inclusiva que brinda el apoyo a la gestion de inclusion derivada de los
ambitos familiares, escolares o institucionales desde una perspectiva sico socio educativa.- (
www.entre-lazos.com.ar ); Centro de Asistencia a Victimas y Acceso a Justicia (CAVAJ) lugar de
acompafiamiento al que brinda asesoramiento y orientacion juridica para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos y la igualdad de oportunidades.- (www.mjus.gba.gov.ar); Darse cuenta:
comunidad terapéutica que se ocupa de la readaptacion y la resocializacion de adictos.- (
www.darsecuentacomunidad.com.ar)

11


https://www.adelante2.eu/es/iniciativas/ict-315-22/59
http://www.justice.gc.ca/
http://www.mjus.gba.gov.ar/
http://www.darsecuentacomunidad.com.ar/

> Programa de Intervencién Terapéutica de la Corte Juvenil de Santiago
(Chile)?;

> Programa de Reparacion y Reinsercion Social de Colombia?® por medio
del Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) - 2020 - y la Guia para la
implementacién de la justicia terapéutica®®

Los cuales creemos pueden servir como modelos de inspiracion para poder asi
desarrollar iniciativas similares en otros contextos sociales. -

2) Pero ¢cudl es ladiferencia entre lareparacion terapéuticay la medida
alternativa?

Entendemos que la Reparacién Terapéutica puede ser utilizada dentro de
cualquier etapa del proceso judicial; debiendo ser enfocada en la rehabilitacién
y el crecimiento personal del joven infractor, y buscando abordar las causas mas
profundas que dieron origen al comportamiento delictivo del mismo. —

Centrando la reparacién en la propia responsabilidad y el arrepentimiento del
joven, e incluyendo asi la terapia de tipo individual y grupal que lleve adelante,
las habilidades sociales y emocionales y las propias actividades de servicio
comunitario. —

Mientras que la Medida Alternativa se aplica en lugar de una sancién penal
tradicional y puede incluir medidas como el servicio comunitario, la libertad
condicional o los programas de tratamiento; centrandose en la sancién y la
prevencion de futuros delitos, como asi también buscando ofrecer una respuesta
de tipo mas flexible y personalizada al delito cometido; y enfocada en
proporcionar una sancién alternativa a la privacion de libertad. —

Asi las cosas, entendemos que la Reparacion Terapéutica se enfoca en el
crecimiento personal y la rehabilitacion del sujeto (nifio, nifia o adolescente),
mientras que a la Medida Alternativa se enfoca mas en la sancién y la prevencién
de futuros delitos. —

Si bien, ambas pueden ser utilizadas en forma conjunta para abordar las
necesidades individuales del joven en conflicto con la ley penal. -

3) ¢Y lareparacion terapéutica en adultos?

27 Alarcén Bravo, Carolina, Barria Urrutia, Richard " Salud mental detras de las rejas: el arte como
herramienta terapéutica con jovenes infractores de ley en Chile” - Publicado por la Universidad
Catolica de Temuco (2022)

28 Ministerio de Justicia y del Derecho de Colombia

29 https://doi.org/10.11144/javeriana.vi69.jrrd  Universitas vol 69, Junio 2020 - Pontificia
Universidad Javeriana

30 BARCELONA: JUSTICIA JUVENIL RESTAURATIVA Es un proyecto de reparacion terapéutica
del Departamento de Justicia de la Generalitat de Catalufia que busca promover la
responsabilidad y el arrepentimiento de los jovenes infractores, asi como la reparacion del dafio
causado a las victimas y la comunidad. Este programa funciona de la siguiente manera:
Evaluacion del joven infractor y de la victima, Reunion de reparacion entre ambos, Acuerdo de
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Pensamos que puede variar de acuerdo con las necesidades y circunstancias
individuales. Porque en los adultos el objetivo es similar, ya que promueve la
responsabilidad, el arrepentimiento y la reparacion del dafio causado. —

En CABA existe un proyecto llamado “Programa de Reparacion Terapéutica para
Adultos” que se lleva adelante dentro del ambito de la Justicia Nacional en lo
Criminal y Correccional, y que busca ofrecer una alternativa a la prision para los
adultos que han cometido delitos menores, promoviendo la reparacion del dafio
y la rehabilitacion. -

Este programa incluye: apoyo a la familia y la comunidad, terapia individual y
grupal, educacion y capacitacion laboral, evaluacion psicoldgica y social del
adulto infractor, y las actividades de servicio comunitario. —

El objetivo esencial sera también promover la responsabilidad y el
arrepentimiento, como también la reintegracion social y laboral del adulto
infractor. —

Mientras que entre sus objetivos se encuentra: el reducir la reincidencia, el
fomentar la reintegracion social y laboral del adulto infractor; promoviendo la
responsabilidad y el arrepentimiento del sujeto. —

Para asi, reparar el dafio causado a la victima y a la comunidad. Abordando las
causas profundas de su conducta delictiva. —

Y, se lleva adelante en colaboracion con distintos organismos y entidades como
la secretaria de Justicia y Derechos Humanos de la Nacién, la Direccion General
de Politica Criminal de Ciudad Auténoma de Buenos Aires y ONG especializadas
en la materia. —

Es, ademas, el programa, una alternativa a la prision y busca ofrecer una
solucién més efectiva y humana para abordar a la delincuencia, promoviendo la
rehabilitacion y reintegracion social de los adultos infractores. —

Como asi también determinar y abordar esencialmente las causas profundas de
la conducta delictiva y promover la igualdad de oportunidades para todos los
participantes, sin distincion de género. —

Dichas causas pueden ser profundas de la conducta, variadas y complejas, entre
ellas estan las faltas de oportunidades economicas ( el desempleo, la pobrezay
la falta de acceso a los recursos econémicos que pueden llevar a los sujetos a
cometer delitos para sobrevivir); la discriminacion y exclusion social (que pueden
llevar a la frustracién y el resentimiento, lo que aumenta el riesgo de conducta
delictiva); los problemas de salud mental ( como son la depresion, la ansiedad,
el trastorno bipolar y otras situaciones de salud mental que pueden contribuir a
la conducta delictiva); la falta de educacion y habilidades ( lo cual puede limitar
las oportunidades y aumentar el riesgo de la conducta disvaliosa); el abuso de

reparacion y responsabilidad, Implementacion del plan de reparacion, Seguimiento y evaluacion
del progreso.-
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sustancias (como son las drogas y alcohol en la infancia o adultez que aumentan
el riesgo del sujeto); y por ultimo, no menos importante, el trauma y el abuso.-

Por ello con el fin de promover la igualdad de oportunidades, el programa podria
incluir el acceso a recursos y servicios sociales, a la educacién y formacion en
habilidades, a programa de mentoria y apoyo comunitario, a apoyo para el
empleo y desarrollo econdmico, como también para victimas de traumay abuso,
y tratamiento para la salud mental y el abuso de sustancias. -

4) ¢,Como deberia ser el enfoque?

El enfoque multidisciplinario o interdisciplinario es fundamental para llevar
adelante los programas de reparacion terapéutica de manera efectiva. Y esto se
debe a que la conducta delictiva y la rehabilitacion involucra una compleja
interaccion de factores psicologicos, sociales, econdémicos y culturales. —

Mientras que el enfoque multidisciplinario permite reunir profesionales de
distintas areas: psicoldgica, trabajo social, medicina, educacién, derecho y
servicios sociales. —

Y estos profesionales pueden compartir sus conocimientos y habilidades para
evaluar las necesidades individuales de cada participante, desarrollar planes de
tratamiento personalizados, implementar intervenciones efectivas, monitorear el
progreso y ajustar el plan segin sea necesario. —

Asi, se permite abordar las causas profundas de la conducta delictiva y se
promueve la rehabilitacién y reintegracioén social de manera integral y efectiva. —

Es esencial el enfoque multidisciplinario para llevar adelante programas de
reparacion terapéutica, ya que permite una comprension completa de las
necesidades de los participantes y una intervencion mucho mas efectiva. -

La diferencia entre enfoques multidisciplinarios e interdisciplinarios radica en
coémo interactlan las distintas disciplinas y se integran los conocimientos. —

Mientras que, en lo multidisciplinario, cada disciplina mantiene su autonomia y
enfoque propio; los profesionales de cada disciplina trabajan en paralelo,
compartiendo informacion y resultados; y la integracion de conocimientos es
limitada, ya que cada disciplina mantiene su propia perspectiva.

En cambio, en lo Interdisciplinario, las disciplinas se integran y fusionan para
crear un enfoque comun; y los profesionales de diferentes disciplinas trabajan
juntos, compartiendo conocimientos y métodos; integrando los conocimientos de
forma profunda, y buscando crear un nuevo entendimiento que trascienda las
disciplinas individuales. —

En resumen, el enfoque multidisciplinario es como trabajar en paralelo, mientras

gue el enfoque interdisciplinario es trabajar en equipo, fusionando disciplinas
para crear algo nuevo. —
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Creemos que, en el contexto de reparacidn terapéutica, un enfoque
interdisciplinario puede ser mas efectivo y valioso, ya que permite una
comprension mas integral y profunda de las necesidades de los sujetos. —

5) Desafios parala construccidn de practicas terapéuticas en lajusticia
de menores

Es preciso realizar las consideraciones pertinentes a la hora trabajar con
adolescentes. Hemos sefialado la complejidad que comprende esta etapa vital y
como, a su vez, es atravesada por problematicas tan complejas. El origen de la
intervencion de los operadores judiciales que va al encuentro de la relacién
profesional es a partir de la demanda institucional que se activa a partir de una
trasgresion a la norma por parte del joven. Dicho hecho pone en marcha los
engranajes de un sistema en el que el sujeto circulara durante un tiempo y un
escenario determinado por su edad y no por el acto en si que dio lugar al hecho.
Pensemos lo paradodjico que resulta, que tomando nuestra hipétesis podemos
encontrarnos con sujetos que, en cuanto a su desarrollo, pueda existir una
disincronia'y comete un hecho idéntico a los 15, alos 16 y a los 18 afios, teniendo
el sistema un circuito preestablecido para cada franja etaria. Sin embargo, no es
garantia que el sujeto en el recorrido de esos afios haya forjado recursos que
puedan responder de manera distinta acerca de ese acto. O ese acto sigue
diciendo lo mismo de si que hace tres afos atras. El sujeto juridico que debera
responder de una manera determinada por su edad a los circuitos de
intervencién. En esta hoja de ruta, el adolescente se entrevistara con diferentes
equipos y operadores de diversas instituciones en el que, a su vez, se observara
cudl es el grado de efectivizacién de sus derechos. Lo paraddjico resulta que el
destinatario de las intervenciones no se presenta como un sujeto activo de
demanda de dicha solicitud de intervencién, sino que ya a partir de entrar en
dicho circuito debera responder en su calidad de sujeto juridico. Tenemos
entonces un primer interrogante que sostener para bordear una propuesta de
buenas practicas de intervencion: “¢,como constituir el lugar de agencia en el
sujeto en la resolucion de su causa?”

El desarrollo del individuo cuenta con una diacronia légica que, dependiendo de
las primeras marcas, su ambiente y el intercambio que realice con el mismo
desarrollara habilidades y recursos subjetivos. El sujeto psiquico y su desarrollo,
no queda subsumido a la tirania de cronos. Por su parte, el sujeto juridico y la
respuesta que se pueda dar quedara determinada por la edad del infractor. Es
momento entonces de plantear la siguiente consideracion: sabemos qué puede
decirle el sistema a ese sujeto juridico dependiendo de su edad. ¢ Pero qué
puede decir el sujeto de su acto? ¢ Quién es este sujeto? ¢Qué dice ese acto de
si? ¢ Qué puede decir de él? Son coordenadas que deberiamos reconocer en el
momento de intervenir, mas alla de lo escueta o extensa que sera la intervencion.
De esta manera podriamos pensar en solicitudes de intervencién o articulaciones
intersectoriales mas eficaces. —

El poder delegado en un sistema que habilita la construccion de saberes en la
intervencion interdisciplinaria nos exige a los profesionales de la salud mental
pensar desde dichas coordenadas. No olvidar que nuestro sujeto de intervencion
es el sujeto psiquico. EI mismo es investido juridicamente por sus derechos. Nos
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encontramos con individuos que circulan por circuitos determinados por sus
sujeciones procesales, pero no logran implicarse en la resolucion de este.

Como profesionales de la salud mental, trabajando en el fuero penal juvenil,
debemos pensar cuél es nuestro aporte para que el sujeto ejerza su derecho a
ser oido. Ofrecer una escucha técnica nos permitira escuchar al sujeto psiquico
gue se manifiesta desde lo dicho y lo actuado. De esta manera nuestro vector de
intervencidn podria llevarnos a acotar las distancias o los desfasajes de tiempos
entre el sujeto juridico y el sujeto psiquico. Habilitar practicas que convoquen y
alojen a un sujeto y su historia. Pensar en intervenciones orientadas a la
construccion de un proyecto propio que sean instituyentes de subjetividad
promoviendo el bienestar de la salud mental desde el paradigma de derechos
humanos3!-

En un campo en el que se entrecruzan diferentes discursos como lo es el campo
de la justicia penal juvenil, es indispensable pensar en el aporte de cada
integrante de los equipos intervinientes, representante de su disciplina. A su vez
nos encontramos en un campo complejo en el que el sujeto circula por diferentes
organizaciones que quedan entramadas por los discursos imperantes en cada
una de las instituciones. En resumen, la complejidad del campo de la justicia de
menores no solo se ve atravesada por los discursos disciplinares sino por el
entrecruzamiento intersectorial y la tension generada en los mismos. Esta
consideracion nos convoca a pensar en buenas practicas profesionales en las
gue los sujetos no quedan coagulados en un hecho en particular (por el cual se
inicia la intervencién) sino pensar en la complejidad misma y por qué ha llegado
hasta aqui. Esa misma modalidad de lectura nos invitard a pensar en cuestiones
vinculadas a la modalidad de intervencion.

Cbémo promover la salud en jévenes que no tienen conciencia de enfermedad.
Como pensar en acciones terapéuticas en alguien que esta desafiliado de todo
ambiente que pueda contenerlo o promover su desarrollo. Ya dijimos
anteriormente que vamos a pensar siempre al sujeto y su ambiente. Podremos
con un buen diagnéstico de situacion, y capitalizando la transferencia imaginaria
gue establecen las instituciones, proponer intervenciones subjetivantes por fuera
de un dispositivo terapéutico. Muchas veces la intervencion consiste en poder
reconocer y habilitar la construccién de un ambiente. Apoyado en su historia de
vida, sus gustos, intereses. Luego habilitar su historizacion. No solo poder
pensarse en el aqui y ahora del afecto que lo invade (o0 no), sino en la relectura
de su pasado y la posibilidad de construir un futuro. En esta linea, la construccion
de un proyecto aparece como algo inaugural que invita a romper con la repeticion
del acto. COmo poner su nombre propio en juego y que éste pueda anudarse en
el tiempo. Muchas veces su interés en resolver su causa judicial aparece como
el proyecto inaugural de su vida. Volviendo a la consigna, ¢como logramos este
proyecto? No es ni mas ni menos que con intervenciones que tengan como
objetivo la incorporacion de habitos de autocuidado, la implicacion responsable
en la toma de decisiones y consecuencias de estas, la construccién de un lazo
social y comunitario en el que el joven pueda circular en un ambiente facilitador

31 Alvarez, L. “Historizando una década de produccion en el campo de la psicologia forense”
(2011)
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para su desarrollo, construir nuevos soportes subjetivos que estén alejado de
exposiciones autodestructivas. Vale decir que el vector de nuestras
intervenciones sera promover el bienestar de la salud mental de las personas a
través de buenas practicas que respeten la dignidad del sujeto y promuevan sus
derechos en dispositivos no necesariamente clinicos o en las instituciones de
salud.

A modo de conclusion:

Entendemos al sujeto adolescente y las probleméticas que lo atraviesan desde
una dialéctica muy compleja. La intervencion con este sujeto debe ser atendida
desde la consideracién de los factores mencionados, principalmente el nifio que
fue y el ambiente en el que se inserta. A su vez, el campo de la justicia de
menores tiene la oportunidad de intervenir terapéuticamente desde diversas
aristas. Tomar como premisa que el sujeto psiquico no es patrimonio exclusivo
de los dispositivos terapéuticos, nos habilita a pensar en intervenciones
concretas. Teniendo la oportunidad brindada por la imposicién de un circuito que
se activa sobre el sujeto juridico y la transferencia imaginaria que pueda llegar a
generar la institucion y el proceso quiza es la primera vez en afios que el joven
se referencia con una institucion y puede empezar a instalar un ritmo. Sera solo
a través de una escucha que convoque y vaya en busqueda de ese sujeto
psiquico y comunitario devolviéndole el lugar de agencia en el que a través de
intervenciones vaya en busqueda del anudamiento de un nombre propio a un
proyecto. Que primeramente pueda ser su expediente y los objetivos que
organicen estructuren gradualmente su devenir.

La reparacion terapéutica en sede penal juvenil es un enfoque que busca
promover la rehabilitacién y reinsercion social de jovenes infractores, a través de
un proceso terapéutico que aborde las causas profundas de su comportamiento
delictivo.-

Este enfoque busca asi: identificar y abordar las necesidades individuales del
joven; fomentar la responsabilidad y el arrepentimiento de los dafios causados;
promover habilidades y competencias para una vida saludable y productiva; e
involucrar a la familia y la comunidad en el proceso de reparacion. —

Esa reparacion terapéutica en sede penal puede incluir: terapia individual y
grupal; programas de habilidades sociales y emocionales; educacion y
capacitacion laboral; actividades de servicio comunitario y medios alternativos
de resolucion de conflictos.-

Resultando el objetivo central que los jévenes comprendan el impacto de sus
acciones, reparen el dafio causado y desarrollen habilidades para una vida
positiva y constructiva. —

Por ende, consideramos como buenas practicas de la justicia restaurativa al
reconocimiento del otro (lo cual genera mejor empatia); a la integracién de los
servicios y los programas dentro del proceso; al esfuerzo multidisciplinario e
interdisciplinario de los operadores del sistema; a los beneficios de las medidas
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de socializaciéon por sobre las medidas de tipo represivas; a la mayor flexibilidad
e interés de las autoridades dentro del procedimiento mismo; a la intervencién
judicial continua mediante supervision directa e inmediata; y a la colaboracion y
compromiso de la sociedad civil, la comunidad y el Estado.-

Hecho Intervencion interdisciplinaria
Pequefios contratos Autogobierno
Exito
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